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Designação do Curso Início Fim Duração

Tipo 
Horário

Inscrição 
sócios 
SITESE

Inscrição 
Não 

sócios
Obs | 

Percursos
EDUCAÇÃO FORMAÇÃO DE JOVENS - TIPO 6
Jovens até aos 22 anos* com o 11º ano de escolaridade concluído
Técnico de Multimedia 02-11-10 Nov. 2011 1695 L Isento
Técnicas Administrativas 06-10-10 Out. 2011 1710 L Isento Beja
EDUCAÇÃO FORMAÇÃO DE JOVENS - TIPO 7
Jovens até aos 22 anos*, com o 12º ano de escolaridade
Técnicos Administrativos 02-11-10 Nov. 2011 1860 L Isento
Técnico de Secretariado 02-11-10 Nov. 2011 1390 L Isento
Técnico de Contabilidade 02-12-10 Dez. 2011 1605 L Isento
Técnico de Contabilidade 06-10-10 Out. 2011 1605 L Isento Beja
Programador de Informática 02-12-10 Dez. 2011 1515 L Isento
*Em situações excepcionais poderá admitir-se a integração de jovens com idade superior a 22 anos.
CURSO DE ESPECIALIZAÇÃO TECNOLÓGICA
Jovens com o ensino secundário completo e uma qualificação profissional de nível 3 na área
Técnico Especialista em Gestão de Redes e Sistemas 
Informáticos 27-09-10 01-07-11 1375 L Isento

Designação do Curso UFCD Início Fim Duração
Tipo 

Horário

Inscrição 
sócios 
SITESE

Inscrição 
Não 

sócios
Obs | 

Percursos
REGIME DE INSCRIÇÃO EM UFCD
1. �Os formandos encaminhados por um CNO durante o processo de RVCC ou portadores dum PPQ podem reaver o custo de inscrição numa 

UFCD contra a apresentação, no prazo de um ano a contar da data da conclusão da acção, do Certificado de Qualificações correspondente ao 
respectivo nível de certificação completo. 

2. �Os formandos desempregados, à procura de novo emprego, ficam dispensados do pagamento de qualquer custo de inscrição para a frequência 
de UFCD’s promovidas pelo Citeforma.  

3. �Aos formandos desempregados à procura do 1º. Emprego, será cobrado um custo de inscrição em UFCDs equivalente ao aplicável aos sócios do 
Sitese, desde que, tendo as habilitações mínimas de acesso, não tenham habilitação escolar superior ao nível da acção de formação. 

4. �A situação face ao emprego será comprovada nos termos do IRI, devendo, no entanto, para os efeitos do nº. 2. ser apresentado documento 
comprovativo do Centro de Emprego e/ou da Segurança Social.

CENTRO DE NOVAS OPORTUNIDADES
Acções destinadas preferencialmente a pessoas em processo de RVCC de Centros Novas Oportunidades. O valor de inscrição de cada um destes 
cursos para os candidatos provenientes do CNO do Citeforma é de €40.
Operar, em segurança, equipamento tecnológico, 
designadamente o computador TIC-B3-A 09/01/10 27/02/10 50 S € 42,5 € 85

Operar, em segurança, equipamento tecnológico, 
designadamente o computador TIC-B3-A 06/03/10 24/04/10 50 S € 42,5 € 85

Operar, em segurança, equipamento tecnológico, 
designadamente o computador TIC-B3-A 15/05/10 10/07/10 50 S € 42,5 € 85

Operar, em segurança, equipamento tecnológico, 
designadamente o computador TIC-B3-A 22/05/10 17/07/10 50 S € 42,5 € 85

Raciocinar matematicamente de forma indutiva  
e de forma dedutiva - A/10 MV-B3-D 15/05/10 10/07/10 50 S € 42,5 € 85

Designação do Curso UFCD Início Fim Duração
Tipo 

Horário

Inscrição 
sócios 
SITESE

Inscrição 
Não 

sócios
Obs | 

Percursos
Cursos que conferem equivalência ao Ensino Secundário. O curso de Técnicas Administrativas é de dupla certificação: Escolar (12º ano) e Profissional 
(Certificado de Técnico/a Administrativo/a) 
EFA - Percurso Escolar 01/02/10 01/09/11 1150 PL Isento
Técnicas Administrativas 06/04/10 17/06/11 1970 L Isento
Técnicas Administrativas 03/05/10 14/11/12 1970 PL Isento

Formação de Activos / Formação Contínua

Formação de Jovens

Formação Activos - Cursos de Educação e Formação de Adultos (EFA)



Designação do Curso UFCD Início Fim Duração
Tipo 

Horário

Inscrição 
sócios 
SITESE

Inscrição 
Não 

sócios
Obs | 

Percursos
Comércio
Animação no Ponto de Venda 385 14/04/10 23/04/10 25 PL Isento Isento Portalegre
Técnicas de Vendas - Noções Básicas 4365 29/03/10 12/04/10 25 PL Isento Isento Portalegre
Técnicas de Vendas - Noções Básicas 4365 24/04/10 22/05/10 25 PL € 21 € 42,5
Contabilidade e Fiscalidade
Análise e Gestão Financeira 27/02/10 20/03/10 32 S € 39 € 60
Análise de Modelos Declarativos 09/01/10 30/01/10 32 S € 39 € 60
Auditoria e Controlo Interno 622 29/05/10 24/07/10 50 S € 42,5 € 85
Contabilidade Financeira 09/01/10 20/02/10 48 S € 52 € 80
Encerramento  Anual de Contas 06/03/10 17/04/10 48 S € 52 € 80
Encerramento de Contas - Aspectos Fiscais (IRC) 10/04/10 24/04/10 17 S € 34 € 52,5
Fiscalidade Empresarial Aplicada 05/04/10 27/05/10 48 PL € 52 € 80
Gestão Orçamental e Análise de Desvios 585 27/03/10 24/04/10 25 S € 21 € 42,5
Impostos Diferidos - Aspectos Contabilísticos e Fiscais 08/05/10 22/05/10 17 S € 34 € 52,5
Método e Técnicas de Análise Económica e Financeira 587 27/02/10 17/04/10 50 S € 42,5 € 85
O SNC para Pequenas Entidades 08/05/10 22/05/10 17 S € 34 € 52,5
Plano Oficial de Contabilidade Pública 588 08/05/10 29/05/10 25 S € 21 € 42,5
Preparação para o Exame de Avaliação Profissional de Acesso 
à CTOC 18/01/10 06/03/10 85 PL/ S € 195 € 300

Preparação para o Exame de Avaliação Profissional de 
Acesso à CTOC 03/05/10 23/06/10 85 PL/ S € 195 € 300

Seminário de Actualização Fiscal 09/01/10 06/02/10 37,5 S € 42 € 65
Seminário de Actualização Fiscal 06/02/10 13/03/10 37,5 S € 42 € 65
Seminário de Actualização Fiscal 20/02/10 27/03/10 37,5 S Isento Isento Portalegre
Seminário de Actualização Fiscal 20/02/10 20/03/10 37,5 S € 42 € 65 Torres Vedras
Seminário de Actualização Fiscal 20/03/10 24/04/10 37,5 S € 42 € 65 Torres Vedras
Sistema de Normalização Contabilística para as Pequenas 
Entidades 12/06/10 31/07/10 48 S € 52 € 80

Comportamental
Comunicação Interpessoal e Assertividade 5440 13/05/10 20/05/10 25 PL € 21 € 42,5 9
Comunicação, Moderação, Técnicas de Apresentação e 
Visualização 4641 09/01/10 20/02/10 50 S € 42,5 € 85 9

Gestão de Conflitos 1531 16/01/10 06/02/10 25 S Isento Isento Portalegre; 9
Gestão de Conflitos 1531 24/05/10 31/05/10 25 PL € 21 € 42,5 9
Gestão do Stress e Gestão de Conflitos 4651 03/05/10 12/05/10 25 PL Isento Isento Portalegre; 9
Gestão do Stress e Gestão de Conflitos 4651 29/05/10 03/07/10 25 S € 21 € 42,5 9
Liderança e Gestão de Equipas 4216 08/05/10 03/07/10 50 S Isento Isento Portalegre; 9
Liderança e Gestão de Equipas 4216 27/02/10 17/04/10 50 S € 42,50 € 85 9
Relacionamento Interpessoal 403 24/04/10 22/05/10 25 S € 21 € 42,5 9
Formação de Formadores
Formação de Formadores (Iniciação) 11/01/10 22/02/10 92 PL € 218 € 336
Formação de Formadores (Iniciação) 14/06/10 21/07/10 92 PL € 218 € 336
Gestão de Conflitos em Grupos 09/03/10 19/03/10 35 PL € 61,5 € 95 *
Liderar Grupos com Inteligência Emocional 24/02/10 08/03/10 35 PL € 61,5 € 95 *
Técnicas de Apresentação e Expressividade 12/06/10 24/07/10 35 S € 61,5 € 95 *
* Este curso permite revalidar o Certificado de Aptidão Profissional (CAP) de Formador(a). 
Gestão e Administração
Gestão Estratégica de Recursos Humanos 09/01/10 30/01/10 30 S € 39 € 60
Informática para Técnicos
Administração de Base de Dados SQL Server para 
Programadores 3933 09/01/10 27/02/10 50 S € 62,5 € 125 5

Algoritmos 804 18/01/10 27/01/10 25 PL € 32,5 € 65 4,5,8
Algoritmos 804 03/05/10 12/05/10 25 PL € 32,5 € 65 4,5,8
Análise de Sistemas 811 17/05/10 02/06/10 50 PL € 62,5 € 125 4,5,8
Animação 2D (Flash) 141 29/03/10 19/04/10 50 PL € 62,5 € 125
Arquitectura  de Hardware 5098 06/03/10 27/03/10 25 S € 32,5 € 65
CAD - Comandos e Potencialidades 2750 06/03/10 24/04/10 50 S € 62,5 € 125 3
Concepção de Animação 3D (3D Studio Viz) 144 09/01/10 27/02/10 50 S € 62,5 € 125
Configuração de Serviços em Servidor Linux 5111 20/03/10 15/05/10 50 S € 62,5 € 125 6
Criação de Sites Web 768 17/05/10 02/06/10 50 PL € 62,5 € 125 5,8
Desenvolvimento de Software na Web 21/06/10 08/07/10 50 PL € 81 € 125
Detecção de Avarias 5100 15/05/10 05/06/10 25 S € 32,5 € 65
Introdução à WEB 2.0 19/04/10 28/04/10 25 PL € 40,5 € 65
Macromedia Dreamwaver 21/04/10 07/05/10 42 PL € 71,5 € 110
Montagem de Hardware 5099 10/04/10 08/05/10 25 S € 32,5 € 65
Programação em ASP.NET 3936 06/03/10 24/04/10 50 S € 62,5 € 125 5

Formação de Activos



Formação de Activos

Designação do Curso UFCD Início Fim Duração
Tipo 

Horário

Inscrição 
sócios 
SITESE

Inscrição 
Não 

sócios
Obs | 

Percursos
Programação em C#.NET 3935 06/03/10 24/04/10 50 S € 62,5 € 125 5
Programação em Java: AWT e Swing 29/05/10 24/07/10 50 S € 62,5 € 125 8
Programação em Linguagem SQL (Sobre Oracle) 812 03/02/10 23/02/10 50 PL € 62,5 € 125 4,8
Programação em Linguagem SQL (Sobre Oracle) 812 28/06/10 14/07/10 50 PL € 62,5 € 125 4,8
Programação em Linguagem SQL (Sobre SQL Server) 812 05/06/10 31/07/10 50 S € 62,5 € 125 5,8
Programação Dentro de Base de Dados 25/03/10 15/04/10 50 PL € 81 € 125 4
Programação de Sistemas Distribuídos - Java 816 16/01/10 06/03/10 50 S € 62,5 € 125 8
Programação de Sistemas Distribuídos - Java para a Web 817 20/03/10 15/05/10 50 S € 62,5 € 125 8
Programação de Sistemas Distribuídos - Web Sites com. NET 3937 15/05/10 10/07/10 50 S € 62,5 € 125 5
Programação em Visual Basic. NET 3934 09/01/10 27/02/10 50 S € 62,5 € 125 5
Serviços de Rede 5105 05/06/10 10/07/10 25 S € 32,5 € 65 6
Sistema Operativo Servidor Open Souce 5115 30/01/10 22/02/10 25 S € 32,5 € 65 6
Windows Server - Instalação e Configuração de Rede 834 16/01/10 06/03/10 50 S € 62,5 € 125 6
Windows Server - Instalação e Configuração de Serviços 835 20/03/10 15/05/10 50 S € 62,5 € 125 6
Informática para Utilizadores
Aplicações Informáticas - Apresentações gráfica 507 03/05/10 12/05/10 25 PL € 21 € 42,5 1
Correio Electrónico e Gestão do Tempo 693 17/05/10 26/05/10 25 PL € 21 € 42,5 1
Folha de Cálculo 756 06/01/10 28/01/10 50 PL Isento Isento Portalegre; 1
Folha de Cálculo 756 04/03/10 26/03/10 50 PL € 42,5 € 85 1
Folha de Cálculo - Funcionalidades Avançadas 757 01/03/10 10/03/10 25 PL Isento Isento Portalegre; 2
Folha de Cálculo - Funcionalidades Avançadas 757 21/06/10 30/06/10 25 PL € 21 € 42,5 2
Gestão Informática de Projectos (MS-Project) 694 08/03/10 17/03/10 25 PL € 21 € 42,5 2
Gestão Informática de Projectos (MS-Project) 694 15/03/10 24/03/10 25 PL Isento Isento Portalegre; 2
Processador de Texto 754 04/02/10 02/03/10 50 PL € 42,5 € 85 1
Processador de Texto - Funcionalidades avançadas 755 31/05/10 15/06/10 25 PL € 21 € 42,5 2
Sistemas de Gestão de Bases de Dados 759 01/02/10 25/02/10 50 PL Isento Isento Portalegre; 1
Sistemas de Gestão de Bases de Dados 759 06/04/10 28/04/10 50 PL € 42,5 € 85 1
MS - Access Avançado 03/05/10 12/05/10 25 PL € 21 € 42,5 2
Usar a Internet para obter, transmitir e publicar 
informação TIC-B3:D 11/01/10 02/02/10 50 PL € 42,5 € 85 1

Línguas e Literaturas Estrangeiras
Inglês
Inglês ao Vivo - Conversação em Língua Inglesa 09/01/10 20/03/10 30 S € 34 € 52,5
Língua Inglesa - Informação e Orientação 3462 24/05/10 02/06/10 25 PL Isento Isento Portalegre
Língua Inglesa - Comunicação Oral e Escrita 657 09/06/10 22/06/10 25 PL Isento Isento Portalegre
Língua Inglesa - Animação Cultural 3476 28/06/10 07/07/10 25 PL Isento Isento Portalegre
Espanhol
Espanhol Inicial I CLC-LEI 11/01/10 05/02/10 50 PL € 42,5 € 85
Espanhol Inicial I CLC-LEI 17/02/10 07/04/10 50 PL € 42,5 € 85
Espanhol Inicial I CLC-LEI 12/04/10 13/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Espanhol Inicial II CLC-LEI 11/01/10 05/02/10 50 PL € 42,5 € 85
Espanhol Inicial II CLC-LEI 12/04/10 13/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Espanhol Médio I CLC-LEC 17/02/10 07/04/10 50 PL € 42,5 € 85
Espanhol Médio II CLC-LEC 17/05/10 06/07/10 50 PL € 42,5 € 85
PERCURSOS FORMATIVOS FIXOS
Conjuntos articulados de formações constantes do CNQ que permitem agregar competências profissionais afectas a uma ou mais saídas profissionais. 
Dão resposta a necessidades das próprias organizações que, com frequência, solicitam técnicos para o desempenho de funções específicas.
Nestes cursos compostos por vários módulos, o formando pode-se inscrever no percurso completo, beneficiando de um desconto e garantindo a sua vaga.
Sempre que o curso não esteja completo, é permitida a frequência por unidade modular, em conformidade com os requisitos de acesso.
1. Contabilidade e Gestão Administrativa I 400 PL € 255 € 510
Médias, Percentagens, Proporcionalidades 578 17/05/10 15/06/10 25 PL € 21 € 42,5
POC Classes 1 a 5 572 02/03/10 11/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Juro Simples / composto 579 18/06/10 21/07/10 25 PL € 21 € 42,5
Legislação Comercial 563 24/02/10 26/03/10 25 PL € 21 € 42,5
Noções de Fiscalidade 567 19/01/10 01/03/10 25 PL € 21 € 42,5
POC Classes 6 / 8 573 07/05/10 21/07/10 50 PL € 42,5 € 85
Imposto sobre o Rendimento - IRS 575 31/03/10 05/05/10 25 PL € 21 € 42,5
Princípios de Contabilidade 569 28/09/10 07/12/10 50 PL 42,5 € 85
Estrutura e Comunicação Organizacional 649 28/09/10 02/11/10 25 PL € 21 € 42,5
Organização Contabilística - Livros e Mapas 570 04/11/10 11/01/11 50 PL € 42,5 € 85
Contratos Comerciais e Títulos de Crédito 564 09/12/10 17/02/11 50 PL € 42,5 € 85
2. Contabilidade e Gestão Administrativa II 350 PL € 223 € 446,25
Recursos Humanos - Processamento de Vencimentos 678 01/03/10 15/04/10 25 PL € 21 € 42,5
Custos de Produção 583 01/03/10 10/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Imposto sobre o Valor Acrescentado - IVA 568 02/03/10 03/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Sistemas de Custeio 584 12/05/10 14/06/10 25 PL € 21 € 42,5
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Aplicações Informáticas de Contabilidade 664 12/05/10 14/06/10 25 PL € 21 € 42,5
Aplicações Informáticas de Gestão - Área Comercial 571 07/04/10 10/05/10 25 PL € 21 € 42,5
Encerramento Anual de Contas 574 28/09/10 07/12/10 50 PL € 42,5 € 85
Imposto sobre o Rendimento - IRC 576 28/09/10 07/12/10 50 PL € 42,5 € 85
Custos, Proveitos e Resultados 582 09/12/10 17/02/11 50 PL € 42,5 € 85
Recursos Humanos - Processamento de Vencimentos 678 09/12/10 12/01/11 25 PL € 21 € 42,5
3. Direito nas Relações Laborais 125 PL € 90 € 160
Direito Laboral Contraordenacional 04/01/10 03/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Direito do Trabalho 634 11/10/10 15/11/10 25 PL € 21 € 42,5
Função Pessoal - Legislação Laboral 674 17/11/10 29/12/10 50 PL € 42,5 € 85
Sistema de Segurança Social 675 08/02/10 17/03/10 25 PL € 21 € 42,5
4. Gestão de Pessoal I 125 PL € 80 € 160
Aplicações Informáticas de Gestão de Pessoal 616 18/01/10 11/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Organização - Estruturas e Funções 684 27/09/10 18/10/10 25 PL € 21 € 42,5
Legislação Laboral 592 21/10/10 12/11/10 25 PL € 21 € 42,5
Recursos Humanos - Processamento de Vencimentos 678 15/11/10 17/12/10 25 PL € 21 € 42,5
5. Gestão de Pessoal II 100 PL € 63,75 € 127,5
Recursos Humanos - Processos de Recrutamento, Selecção 
e Admissão 677 22/02/10 15/03/10 25 PL € 21 € 42,5

Gestão de Recursos Humanos - Balanço Social 708 18/03/10 09/04/10 25 PL € 21 € 42,5
Estatística das Relações Laborais 614 12/04/10 07/05/10 25 PL € 21 € 42,5
Legislação Fiscal 707 10/05/10 31/05/10 25 PL € 21 € 42,5
6. Inglês Elementar I 75 PL € 45 € 90
Língua Inglesa Aplicada às Práticas Administrativas 5183 04/01/10 08/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Inglês Elementar I - I CLC-LEI-1 11/01/10 31/03/10 50 S € 42,5 € 85
Inglês Elementar I - I CLC-LEI-1 27/09/10 15/12/10 50 PL € 42,5 € 85
Inglês Elementar I - I CLC-LEI-1 06/09/10 17/09/10 50 PL € 42,5 € 85
7. Inglês Elementar II 75 PL € 45 € 90
Língua Inglesa - Serviço de Cafetaria, Balcão e Mesa na 
Restauração 3335 04/01/10 08/02/10 25 PL € 21 € 42,5

Inglês Elementar II - I CLC-LEC-1 01/03/10 10/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Língua Inglesa - Serviço de Cafetaria, Balcão e Mesa na 
Restauração 3335 17/05/10 30/06/10 25 PL € 21 € 42,5

8. Inglês Intermédio I 75 PL € 45 € 90
Língua Inglesa no Quotidiano 5144 04/01/10 08/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Língua Inglesa no Quotidiano 5144 01/03/10 10/05/10 25 PL € 21 € 42,5
Língua Inglesa - Atendimento 354 01/03/10 10/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Língua Inglesa - Atendimento 354 27/09/10 15/12/10 50 PL € 42,5 € 85
9. Inglês Intermédio II 75 PL € 45 € 90
Língua Inglesa no serviço de mesa / bar 4214 04/01/10 08/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Língua Inglesa - Acompanhamento e Avaliação 531 27/09/10 15/12/10 50 PL € 42,5 € 85
10. Inglês Avançado 100 PL € 60 € 120
Atendimento - Inglês Técnico 3492 04/01/10 15/03/10 50 PL € 42,5 € 85
Língua Inglesa 5063 27/09/10 15/12/10 50 PL € 42,5 € 85
11. Aperfeiçoamento em Secretariado I 175 PL € 111,5 € 223
Gestão Informatizada de Documentos 695 12/01/10 02/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Gestão do Tempo 686 28/09/10 27/10/10 25 PL € 21 € 42,5
Contabilidade Geral 690 30/09/10 25/11/10 25 PL € 21 € 42,5
Língua Portuguesa - Comunicação Empresarial 697 30/11/10 10/02/10 50 PL € 42,5 € 85
Organização - Estruturas e Funções 684 02/12/10 03/02/11 25 PL € 21 € 42,5
Legislação Laboral 592 28/12/10 19/01/11 25 PL € 21 € 42,5
12. Aperfeiçoamento em Secretariado II 175 PL € 111,5 € 223
Legislação Fiscal 707 02/03/10 23/03/10 25 PL € 21 € 42,5
Recursos Humanos - Processos de Recrutamento, Selecção 
e Admissão 677 24/03/10 15/04/10 25 PL € 21 € 42,5

Arquivo - Organização e Manutenção 653 20/04/10 11/05/10 25 PL € 21 € 42,5
Reuniões de Trabalho - Organização e Planificação 700 12/05/10 02/06/10 25 PL € 21 € 42,5
Atendimento Telefónico 353 08/06/10 30/06/10 25 PL € 21 € 42,5
Cortesia, Etiqueta e protocolo no atendimento 703 01/07/10 15/07/10 25 PL € 21 € 42,5
Documentos Multimédia 696 19/07/10 29/07/10 25 PL € 21 € 42,5
13. Marketing 175 S € 111,5 € 223
Gestão e Marketing - Princípios Básicos 423 09/01/10 30/01/10 25 S € 21 € 42,5
Comportamento do Consumidor 377 06/02/10 06/03/10 25 S € 21 € 42,5
Mercados - Comercialização e Segmentação 425 20/03/10 17/04/10 25 S € 21 € 42,5
Marketing - Mix 365 08/05/10 21/06/10 50 S € 42,5 € 85
Plano de Marketing 366 04/09/10 16/10/10 50 S € 42,5 € 85

Formação de Activos



1. Tecnologias de Informação e Comunicação – Nível I
2. Tecnologias de Informação e Comunicação - Nível II
3. Desenho e Projecto em Autocad
4. Programador sobre Bases de Dados
5. Programador em .NET

6. Gestão de Redes Informáticas
7. Planeamento e Projecto de Redes Informáticas 
8. Programador em Java
9. Desenvolvimento de Competências Socioprofissionais

Nota: Datas previstas, sujeitas a alteração. 			 

Legenda – PL: Pós-Laboral | S: Sábados | UC: Unidade de Competência | UFCD: Unidade de Formação de Curta Duração

QUEM SOMOS?
O Citeforma - Centro de Formação Profissional dos 
Trabalhadores de Escritório, Comércio, Serviços e Novas 
Tecnologias é um dos centros da rede do IEFP - Instituto 
do Emprego e Formação Profissional criado, em 1987, em 
parceria com o Sitese - Sindicato dos Trabalhadores e Técnicos 
de Serviços.

O QUE FAZEMOS
O Centro assegura a qualificação inicial dos jovens que 
procuram uma transição para a vida activa em áreas 
como a Contabilidade, o Secretariado, a Programação ou a 
Multimédia, assim como o aperfeiçoamento profissional 
dos recursos humanos dos sectores de escritório, comércio, 

serviços e novas tecnologias. 
Os activos dispõe ainda de um Centro Novas Oportunidades que 
permite identificar, validar e certificar competências de nível 
básico e profissional, adquiridas ao longo da vida.
O Citeforma desenvolve também formação à medida das 
necessidades das empresas.

ONDE ESTAMOS?
Av. Marquês de Tomar, 91, 1069-181 LISBOA | Tel. 
217994560| Fax 217994566 | geral@citeforma.pt | www.
citeforma.pt  
Formação Co-Financiada pela União Europeia (Fundo Social 
Europeu) e pelo Estado Português (Ministério do Trabalho e 
da Solidariedade Social). 

Sindicato dos Trabalhadores
e Técnicos dos Serviços

UNIÃO EUROPEIA
Fundo Social Europeu

GOVERNO DA REPÚBLICA PORTUGUESA
Ministério do Trabalho e Solidariedade Social

Designação do Curso UFCD Início Fim Duração
Tipo 

Horário

Inscrição 
sócios 
SITESE

Inscrição 
Não 

sócios
Obs | 

Percursos
14. Segurança, Higiene e Saúde no Trabalho 300 PL € 190 € 380
Ambiente, SHST - Conceitos básicos 349 11/01/10 20/01/10 25 PL € 21 € 42,5
Noções e Conceitos de Qualidade 234 25/01/10 03/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Legislação e Organização de SHST nas empresas 5433 08/03/10 09/04/10 50 PL € 42,5 € 85
Fundamentos Gerais de Higiene no Trabalho 3777 10/03/10 23/03/10 25 PL € 21 € 42,5
Fundamentos Gerais de Segurança no Trabalho 3780 24/03/10 07/04/10 25 PL € 21 € 42,5
Fundamentos Gerais de Segurança no Trabalho 3780 06/09/10 15/09/10 25 PL Isento Isento Portalegre
Ergonomia do Posto de Trabalho 3775 12/04/10 10/05/10 50 PL € 42,5 € 85
Ergonomia do Posto de Trabalho 3775 20/09/10 14/10/10 50 PL Isento Isento Portalegre
SHST - Identificação, Avaliação e Prevenção dos Riscos 
Profissionais 5432 11/05/10 24/05/10 25 PL € 21 € 42,5

SHST - Identificação, Avaliação e Prevenção dos Riscos 
Profissionais 5432 18/10/10 27/10/10 25 PL Isento Isento Portalegre

Plano de Emergência: Definição 3787 25/05/10 22/06/10 50 PL € 42,5 € 85
Plano de Emergência: Definição 3787 02/11/10 24/11/10 50 PL Isento Isento Portalegre
Sistema de Gestão de Segurança e Saúde no Trabalho - 
OAHAS 18001 5171 28/06/10 07/07/10 25 PL € 21 € 42,5

Sistema de Gestão de Segurança e Saúde no Trabalho 
- OAHAS 18001 5171 25/11/10 06/12/10 25 PL Isento Isento Portalegre

15. Gestão de Recursos Humanos 150 PL € 95 € 190
Estrutura e Comunicação Organizacional 649 12/01/10 21/01/10 25 PL € 21 € 42,5
Comunicação no acolhimento 704 26/01/10 04/02/10 25 PL € 21 € 42,5
Legislação Laboral - Contrato de Trabalho /Direitos Individuais 5427 09/02/10 09/03/10 50 PL € 42,5 € 85
Gestão de Recursos Humanos 5066 25/02/10 10/03/10 25 PL € 21 € 42,5
Software de Gestão de Pessoal 5449 11/03/10 24/03/10 25 PL € 21 € 42,5
PERCURSOS FORMATIVOS FLEXÍVEIS
O Citeforma tem disponibilizado, nos ultimos anos, uma oferta formativa, organizada em sistema modular, que permite aos interessados obter uma 
especialização em determinada área. Trata-se de um sistema flexível, constituído por formação organizada em unidades de formação independentes 
embora interligadas. Cada percurso tem o seu próprio sistema de créditos, disponível para consulta em www.citeforma.pt. Mediante a conclusão de 
um número estipulado de cursos, o formando poderá requisitar a sua certificação no percurso frequentado.
A coluna das Observações desta calendarização identifica os cursos que pertencem a cada um destes percursos.

Formação de Activos


