
Valor ação - 34,00€
Valor ação (Sócio SITESE) - 17,00€
OBS : Desempregados têm desconto igual a sócios SITESE (ver Regime Inscrição em ações de aperfeiçoamento profissional) 

Formação online. 

Data:  08-04-2026 - 09-04-2026

Este curso faz parte do Learning Pack de Inteligência Artificial no Apoio ao Trabalho Administrativo

Saiba mais em www.citeforma.pt

Finalidade do Curso

Esta ação ensina a usar a IA para proporcionar boas práticas para melhorar o ambiente no trabalho.

A quem se destina o curso

Técnicos de diferentes setores de atividade que, no exercício das suas funções, desempenham tarefas de carácter
administrativo, bem como profissionais de secretariado, administração e apoio executivo que desejam modernizar
práticas de trabalho e alinhar-se com as exigências atuais do mercado.

Programa

1 Ética e IA no Ambiente de Trabalho
1.1 Visão geral de KPI's de suporte á tomada de decisões (Absentismo; Índice de rotatividade de pessoal).
1.2 Medição de índice de ocorrências, índice de técnicidade, índice de produtividade.
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