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Competéncias

e Comunicacao (Desenvolver as competéncias comunicacionais)

e Gestao de pessoas (Trabalhar com varios conceitos relacionados com a gestéo de recursos humanos e areas
afins.)

e Improve yourself

Finalidade do Curso

Pretende-se com esta agéo sensibilizar os partcipantes para a importancia da Inteligéncia Emocional enquanto
competéncia fundamental para ambientes de trabalho saudaveis através da otimizacéo dos relacionamentos intra e
interpessoais. Permitira que os participantes consigam reconhecer o potencial da PNL enquanto otimizador do
desempenho humano e a importancia da Inteligéncia Emocional enquanto competéncia fundamental para potenciar
relacionamentos intra e interpessoais.

A quem se destina o curso

Publico em geral que pretende otimizar as suas relagdes interpessoais.

Programa

1 Inteligéncia Emocional e PNL

1.1 Importancia da Inteligéncia Emocional no quotidiano pessoal e relacional
1.2 DimensBes emocionais

1.3 Autoconsciéncia

1.4 Gest&o emocional

1.5 Relacionamentos interpessoais

1.6 Enquadramento PNL e principios

1.7 Otimizac¢do da comunica¢éo com PNL

Saiba mais em www.citeforma.pt
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