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Secretariado Sustentável

Objetivos

O Secretariado Sustentável representa uma evolução natural da profissão administrativa, respondendo aos
desafios contemporâneos das organizações e ao compromisso crescente com práticas responsáveis, éticas e
sustentáveis.
Este Learning Pack foi concebido para profissionais que desejam transformar a sua função operacional em um
papel estratégico, capaz de gerar impacto real no dia a dia das empresas, nos processos, nas pessoas e na
sociedade.
Ao longo deste percurso formativo, os participantes irão desenvolver competências que vão muito além da
gestão administrativa tradicional. O enfoque está na integração prática dos princípios ESG – Environmental,
Social and Governance nas rotinas do secretariado: desde a organização de tarefas e eventos, à comunicação
interna, à gestão documental e ao apoio à tomada de decisão.
Este Learning Pack sobre Secretariado Sustentável prepara os profissionais para assumir um papel ativo na
transformação das organizações, promovendo boas práticas, eficiência e impacto positivo.

Destinatários

Técnicos que, no exercício das suas funções, desempenham tarefas de carácter administrativo, bem como profissionais
de secretariado, administração e apoio executivo que desejam modernizar práticas de trabalho e alinhar-se com as
exigências atuais do mercado.

Cursos Incluídos

Secretariado Verde e ESG: O Novo Perfil do Profissional do Futuro - Webinar
ESG na Prática – O Papel do Secretariado na Sustentabilidade Organizacional
Secretariado Verde – Práticas Sustentáveis no Escritório
Inclusão e Diversidade no Atendimento e Comunicação Interna
Ética, Transparência e Responsabilidade – O Secretariado em Governance
Relatórios ESG – Como Apoiar a Organização na Comunicação Sustentável
Organização de Eventos Sustentáveis – Checklists e Critérios ESG (Environmental, Social and Governance)
Compras Sustentáveis e Critérios ESG – O Apoio Administrativo Estratégico

Saiba mais em www.citeforma.pt
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